
France: Services d'assistance informatique
PRESTATIONS D'INTEGRATION, D'ASSISTANCE, CONSEILS ET EVOLUTIONS AUTOUR DES 
SOLUTIONS ATLASSIAN POUR LA REGION NOUVELLE­AQUITAINE

Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

1 Acheteur

1.1 Acheteur
Nom officiel: Région Nouvelle­Aquitaine
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2 Procédure

2.1 Procédure
Titre: PRESTATIONS D'INTEGRATION, D'ASSISTANCE, CONSEILS ET EVOLUTIONS AUTOUR DES SOLUTIONS 
ATLASSIAN POUR LA REGION NOUVELLE­AQUITAINE
Description: PRESTATIONS D'INTEGRATION, D'ASSISTANCE, CONSEILS ET EVOLUTIONS AUTOUR DES 
SOLUTIONS ATLASSIAN POUR LA REGION NOUVELLE­AQUITAINE
Identifiant de la procédure: df1f926a­0644­40e7­b27a­495b7e41e0de
Identifiant interne: 2026I000S03923
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1 Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72610000 Services d'assistance informatique
Nomenclature complémentaire (cpv): 72220000 Services de conseil en systèmes informatiques et conseils techniques

2.1.2 Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gironde (FRI12)
Pays: France

2.1.3 Valeur
Valeur maximale de l’accord­cadre: 916 000 Euro

2.1.4 Informations générales
Informations complémentaires: Réalisation de prestations similaires : Le pouvoir adjudicateur pourra confier au 
titulaire de l'accord­cadre, en application des articles L. 2122­1 et R. 2122­7 du Code de la commande publique, 
un ou plusieurs nouveaux accord­cadres ayant pour objet la réalisation de prestations similaires. La durée pendant 
laquelle un nouvel accord­cadre pourra être conclu ne peut dépasser 3 ans à compter de la notification du présent 
accord­cadre. / Le présent marché fait l'objet d'un accord­cadre attribué à un seul opérateur économique. Il donnera 
lieu à l'émission de bons de commande. / Durée du contrat : l'accord­cadre est conclu pour une durée de 24 mois à 
compter de la date de notification du contrat. / Le présent accord­cadre comporte des conditions d'exécution sociales 
et environnementales (cf. CCAP).
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
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2.1.6 Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5 Lot

5.1 Lot: LOT­0001
Titre: PRESTATIONS D'INTEGRATION, D'ASSISTANCE, CONSEILS ET EVOLUTIONS AUTOUR DES SOLUTIONS 
ATLASSIAN POUR LA REGION NOUVELLE­AQUITAINE
Description: PRESTATIONS D'INTEGRATION, D'ASSISTANCE, CONSEILS ET EVOLUTIONS AUTOUR DES 
SOLUTIONS ATLASSIAN POUR LA REGION NOUVELLE­AQUITAINE
Identifiant interne: 0

5.1.1 Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72610000 Services d'assistance informatique
Nomenclature complémentaire (cpv): 72220000 Services de conseil en systèmes informatiques et conseils techniques

5.1.2 Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gironde (FRI12)
Pays: France
Informations complémentaires: 

5.1.3 Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.5 Valeur
Valeur maximale de l’accord­cadre: 916 000 Euro

5.1.6 Informations générales
Participation réservée: La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9 Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10 Critères d’attribution
Critère:

Type: Prix
Description: 1­ Prix des prestations analysé sur la base du Détail Quantitatif Estimatif (DQE)
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critère d’attribution: 40
Critère:

Type: Qualité
Description: 2­ Valeur technique évaluée sur la base de l'offre technique ­ Sous­critères: "2.1­ Pertinence de 
l'organisation du centre d'assistance technique et fonctionnelle" valant pour 5% de la note finale ­ "2.2­ Pertinence 
et qualité de la méthodologie d'accompagnement et de gouvernance proposée pour mener les projets et les 
prestations décrites dans le CCTP" valant pour 10% de la note finale ­ "2.3­ Qualité et complétude des exemples 
de livrables correspondant aux prestations décrites dans le tableau du chapitre 4.3 du CCTP" valant pour 10% de 
la note finale ­ "2.4­ Qualité, complétude et pertinence de l'équipe proposée sur les technologies objets du marché" 
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valant pour 25% de la note finale ­ "2.5­ Qualité de la formalisation de la politique de sécurité (qualité des réponses 
apportées point par point sur l'annexe 1 au CCTP)" valant pour 5% de la note finale
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critère d’attribution: 55
Critère:

Type: Qualité
Description: 3­ Description des mesures et moyens environnementaux et numérique responsable mis en oeuvre 
dans le cadre de l'exécution du marché évaluée sur la base du cadre de réponse "Prise en compte des enjeux 
environnementaux"
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critère d’attribution: 5

5.1.11 Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://demat­ampa.fr/entreprise/consultation/610597?orgAcronyme=cr­aquitaine

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de soumission:

Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://demat­ampa.fr/entreprise/consultation/610597?orgAcronyme=cr­aquitaine
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être présentées: français
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 15/10/2026 12:00 +02:00
Durée de validité des offres: 4 Mois

Conditions du marché:
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15 Techniques
Accord­cadre:

Accord­cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1

Informations sur le système d’acquisition dynamique:
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Bordeaux
Description des délais d'introduction des procédures de recours: voir documents de la consultation
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de marché: Région 
Nouvelle­Aquitaine
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Région Nouvelle­Aquitaine
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Région Nouvelle­Aquitaine
Organisation qui traite les offres: Région Nouvelle­Aquitaine

8 Organisations

8.1 ORG­0001
Nom officiel: Région Nouvelle­Aquitaine
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Numéro d’enregistrement: 20005375900011
Adresse postale: 14 rue François de Sourdis  
Ville: Bordeaux
Code postal: 33077
Subdivision pays (NUTS): Gironde (FRI12)
Pays: France
Point de contact: Direction des Achats et de la Commande Publique
Adresse électronique: unite.fgdr@nouvelle­aquitaine.fr
Téléphone: +33 549384938
Adresse internet: https://demat­ampa.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons
Rôles de cette organisation:

Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1 ORG­0002
Nom officiel: Tribunal administratif de Bordeaux
Numéro d’enregistrement: 17330005400025
Adresse postale: 9 Rue Tastet  
Ville: Bordeaux
Code postal: 33000
Subdivision pays (NUTS): Gironde (FRI12)
Pays: France
Adresse internet: https://bordeaux.tribunal­administratif.fr
Rôles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: a6600fdf­e6a0­412e­966f­209d0e834dd5 ­ 01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Date d’envoi de l’avis: 14/09/2026 11:20 +02:00
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: français 
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