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Règlement de la consultation – Annexe 1 

 

Les candidats doivent renseigner le cadre de réponse de mémoire technique ci-dessous : 

 

Critères et sous-critères Pondération Page 

Critère : La valeur technique de l’offre au regard du mémoire technique      60%  

Organisation mise en place pour le suivi du marché, organisation de 

l’encadrement et composition des équipes   

− CV des intervenants (Formation correspondantes aux attentes du 

marché, expérience suffisante pour tous les agents, implantation des 

équipes) 

− Astreinte 

− Présentation de la sous-traitance et de sa gestion (moyens de contrôles) 

− Moyens mis en œuvre pour suivre les prestations et les moyens mis en 

place concernant la traçabilité des interventions (outil extranet, compte 

rendu d’activité, GTC, report d’alarme, …) 

− Autocontrôle des prestations (exemple de rapport et améliorations qui 

ont été mises en place) 

− Détail des temps prévus par sites et par équipement ; 

− Gestion du suivi et entretien de l’eau chaude sanitaire (détail du suivi 

légionnelle et entretiens mensuels) 

− Détail des contrats actuels sur le département et équipes affectées 

(nom, cv …) 

 

25%  

Gestion du mode dégradé 

 

− Mise en place de solutions palliatives afin d’assurer le confort des 

usagers : Stock du prestataire, moyens de suivi des consommations 

supplémentaires, mise en place de groupe électrogène, équipements 

mobiles mis à disposition de la collectivité…. 

 

5%  

Gamme et planning de maintenance dédiés aux installations listées   

− Planning provisoire (pour l’ensemble des prestations)  

− Gammes par équipements listés (fournir notamment le protocole 

envisagé pour le traitement légionnelle). 

 

10%  

Plan de renouvellement P3 GER : 

− Plan des travaux P3 (chiffré par équipements et par année avec le détail 

des équipements ainsi que l’impact sur les NB) 

− Estimation des certificats d’économie d’énergie générés par ces 

opérations 

 

5%  

Garantie Totale P3 GT : 

− Détail du chiffrage de la prise de risque en fonction des équipements 

inventoriés 

 

5%  

Gestion de l’énergie et impact environnemental : 

− Présentation des outils mis à disposition de la collectivité afin de gérer 

et suivre les consommations énergétiques  

− Nouvelles cibles énergétiques proposées dans les DPGF et justificatifs 

avec objectifs décret tertiaire et GES. 

− Sensibilisation des utilisateurs 

− Démarche environnementale (gestion des déchets, utilisation de 

véhicules verts…) 

 

10%  

 


