
 

A tous les candidats de la consultation 
26317 – Travaux de renouvellement de 
la membrane d’ultrafiltration et de 
réhabilitation de la bâche de 
neutralisation à la station d’eau potable 
de Nazaeth – Commune de Nérac 

 

 

PAR CORRESPONDANCE DÉMATÉRIALISÉE AVEC A/R 

SUR PROFIL D'ACHETEUR 

AGEN, le 09 octobre 2026  

 

Personne de contact :  
Christelle FERRY  
Service.marchespublics@eau47.fr 
05 53 68 44 02 ou 05 53 68 44 00 

 

 

 

OBJET : 26317 – Travaux de renouvellement de la membrane 
d’ultrafiltration et de réhabilitation de la bâche de 
neutralisation à la station d’eau potable de Nazaeth – 
Commune de Nérac 

 

Questions – Réponses & historique des modifications 
 

 

Chers candidats, 

 

La consultation citée en objet à ce courrier a été modifiée ce jour. Vous trouverez, en annexe à cette lettre, d’une 
part, les réponses aux questions posées ; d’autre part, la liste de l’ensemble des modifications réalisées. 

 

Pour toute information complémentaire, vous pouvez adresser vos questions directement sur le profil d’acheteur. 

 

Je vous prie d'agréer, chers candidats, l'expression de mes sentiments distingués. 

 

Le Service marchés publics, 



ANNEXE 1 : Questions / Réponses 
 

Question 2 du 10/09/2026 : « Pouvez-vous, s'il-vous-plaît, nous indiquer les dosages (g/m3) maximum à 
considérer en polymère et coagulant pour les étapes de traitement Actiflo et CarboPlus ? » 

 

Réponse à la question 2 le 16/09/2026 : Voici, ci-dessous, les taux de traitements maximums à considérer en 
coagulant et polymère sur les étages Actiflo et Carbo+ : 

 Etage Actiflo : 

o Coagulant PAX (sulfate d’aluminium) : tx de traitement max = 200 g/m3. 

o Polymère (floculant anionique FLOPAM AN 923 SEP) : tx de traitement max = 0.20 g/m3. 

 Etage Carbo+ : 

o Polymère (floculant anionique FLOPAM AN 923 SEP) : tx de traitement max = 0.30 g/m3. 

o Coagulant chlorure ferrique (exprimé en produit commercial 40 %) : tx de traitement : 0.15 g/g 
de CAP avec un tx de traitement max en CAP de 40 g/m3, soit 6 g FeCl3 commercial/m3. 

o Collage sur filtre : tx de traitement max : 4 g FeCl3 commercial / m3. 

 

 

Question 3 du 10/09/2026 : « La date de remise des offres actuelle ne permet pas de préparer une solution 
technico-économique répondant à vos attentes. Aussi nous sollicitons un report de délai de deux semaines, avec 
une remise des offres au vendredi 16 octobre.  

Réponse à la question 3 le 16/09/2026 : La date limite de remise des offres est reportée au 09/10/2026 à 12 h  

 

 

Question 4 du 16/09/2026 : « J'aimerai connaitre la concentration de la soude, de l'acide sulfurique et de la javel 
lorsqu'ils sont ajoutés à l'eau lors des contres lavages chimiques ? Pouvons-nous avoir les FDS des trois produits ? 
» 

Réponse à la question 4 le 17/09/2026 :  Les FDS des produits demandés avec en complément la FDS du bisulfite 
et celle de l’hypochlorite en 9.6% (que nous employons à présent à la place de la 12.5%) ont été ajouté au dossier 
annexe du DCE.  

 

 

Question 5 du 17/09/2026 : « Bonjour, Le CCTP établit des températures d’eau nominale de 10°C, et minimale de 
5°C. Quelle est la fréquence, durée et débits d’eau brute des épisodes de températures sous 10°C ? A quelles 
températures seront réalisés les essais de garantie ? » 



Réponse à la question 5 le 21/09/2026 :  La température nominale de design (base de dimensionnement) est de 
10°C 

La température minimale de fonctionnement : 5°C 

Nous n’avons pas d’indication concernant la fréquence, durée et débits des périodes lors desquelles l’EB est à une 
température inférieure à 10°C. 

Les valeurs de la sonde de T° eau brute n’est pas fiable. Par contre la température de l’eau est indiquée sur les 
différentes analyses réalisées et jointe en annexe du DCE. 

Comme indiqué au paragraphe 34.1.2 du CCTP « Les essais seront réalisés en conditions réelles d’exploitation et 
pour différentes conditions de fonctionnement (2 plages de débits, différentes conditions de températures, 
etc…) » 

Les conditions de températures lors des phases d’essais ne peuvent être connues à ce jour mais se rapprocherons 
dans la mesure du possible, de la température nominale. 

 

Question 6 du 18/09/2026 : «  

 Q.1 - CCTP Lot 1, Article 4. : Pouvez-vous, s'il-vous-plaît, nous fournir l'ensemble des analyses de 2024 à 
2026 mentionnées dans le CCTP (seules les données de 2026 sont jointes en annexe) ? 

 Q.2 - CCTP Lot 1, Article 7.2 : La liste « non exhaustive » d'instruments à renouveler intègre notamment 
des équipements situés au niveau de la bâche d'eau traitée, en dehors du process d'ultrafiltration. Pouvez-
vous nous confirmer que les instruments de la bâche d'eau traitée ne font pas partie du Lot 1 et sont 
exclus de notre périmètre d'intervention ? Pouvez-vous svp nous confirmer que seuls les instruments 
codifiés CH ou CQ sur les PIDS sont à remplacer par le titulaire du Lot 1 ? Dans le cas contraire, pouvez-
vous svp nous fournir une liste exhaustive des instruments à remplacer ? 

 Q.3 - CCTP Lot 1, Article 7.2 : Il y est mentionné la mise en place d'un « stockage des réactifs (soude, acide 
sulfurique, javel et autres produits éventuels) adaptés aux membranes renouvelées ». Certains de ces 
réactifs (notamment la soude et l'acide sulfurique) étant communs avec le reste de la filière de traitement 
de l'usine, pouvez-vous nous apporter les précisions suivantes : - Nouveaux stockages ou mutualisation : 
Est-il demandé de fournir de nouvelles cuves de stockage réactifs totalement distinctes et dédiées à 
l'ultrafiltration, ou convient-il de réutiliser les cuves de stockage existantes et mutualisées avec le reste 
de l'usine, comme c'était le cas sur l'installation d'origine ? - Lignes d'aspiration spécifiques : En cas de 
réutilisation des cuves de stockage existantes, pouvez-vous nous confirmer qu'il convient de prévoir la 
réalisation de piquages/lignes d'aspiration indépendantes spécifiques pour les nouvelles pompes 
doseuses de l'UF ? 

 Q.4 - Acte d'Engagement Lot 1 : Pouvez-vous svp nous le transmettre en version Word afin de permettre 
son remplissage ?» 

Réponse à la question 6 le 21/09/2026 :  

 Q.1 - Les analyses 2024 à 2026 ont été ajoutées à la consultation. 
 Q.2 - Oui, les équipements à renouveler sont bien ceux codifiés CH et CQ sur les PIDs, et pas 

d’équipements à renouveler dans la bâche d’eau traitée. 



 Q.3 - Les cuves de stockages existantes de réactifs peuvent être réutilisées et dans ce cas il convient de 
prévoir la réalisation de piquages et lignes d’aspiration indépendantes pour les nouvelles pompes 
doseuses de l’UF 

 Q.4 - AE en version Word ajouté à la consultation. 

 

Question 7 du 21/09/2026 : « Bonjour, « Dans le CGS, article 2, pouvez-vous éclaircir à quoi correspondent les 
valeurs de turbidité indiquées en en-têtes des deux colonnes à remplir ? " Bien cordialement.» 

Réponse à la question 7 le 21/09/2026 :  Les 2 colonnes correspondent à 2 classes de valeurs de turbidité entrée 
membranes UF.  

Dans le cas où ces paramètres n’influent pas sur les débits, rendements, vous pouvez indiquer les mêmes 
valeurs. 

 

Question 8 du 01/10/2026 : Bonjour, La DPGF fournie en Excel comporte un problème dans la somme de la case 
H40 qui reprend le sous-total H32. Pourriez-vous nous faire passer le tableau modifié ? Cordialement.» 

Réponse à la question 8 le 05/10/2026 :  La DPGF du Lot1 a été modifiée dans la consultation.  

 

 

 



ANNEXE 2 : Historique des modifications 
 

Modification 1 du 07/09/2026 :  

 Ajout de pièces complémentaires : 
o Lot 1 – Annexes techniques ; 
o Lot 2 – Annexes techniques ; 

Modification du 16/09/2026 : 

 Prolongation du délai de remise des offres au 9 octobre 2026 ; 
 

Modification du 21/09/2026 : 

 Ajout de pièces complémentaires : 
o FDS – Acide Sulfurique 96-98% ; 
o FDS – Hypochlorite de sodium 12,5% ; 
o FDS - Hypochlorite de sodium 9,6% ; 
o FDS – Soude liquide 30,5% ; 
o FDS – Bisulfite ; 

 Ajout de l’Acte d’Engagement au format word ; 

Modification du 05/10/2026 : 

 Modification de la DPGF du Lot 1 ; 

Modification du 07/10/2026 : 

 Prolongation du délai de remise des offres au 16 octobre 2026 ; 
 

Modification du 09/10/2026 : 

 Modification du CCAP : Art.3 – délai d’exécution ; 
 Modification du CCAP : Art.10.2 - Modalités de règlement des comptes :  
 Modification du CCTP : Lot 1 : Art. 34.1.3 - Durée de la période d’observation et essais de 

performance ; 
 Modification du CCTP : Lot 2 : Art. 21 - Prestations pendant la période de garantie ; 
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